Pravidla a obchodni podminky

1. Obecna ustanoveni

Provozovatel posilovny Mgr. Marcel Balas, ICO: 04958021, se sidlem Na Hrazi 318,
Moravské Kninice 66434, tel. 739 667 227, se pro pohodli a orientaci svych zakaznik( v
souladu se zakony Ceské republiky rozhodl vytvofit tyto v8eobecné smluvni podminky.
V8eobecné smluvni podminky maji slouzit pro pravni jistotu a orientaci v pravech a
povinnostech naSich zakaznikl, dale maji nastinit fungovani spoluprace mezi nami a nasim
zakaznikem pfi registraci a stanovit pravidla ¢i odkaz na pravidla pfi cvi¢eni. Pravidla pro
uzivani posilovny najdete na www.bestrongbno.cz v sekci Provozni rad.

2. Kontaktni udaje

Jméno provozovatele: Mgr. Marcel Balas

Pisemna korespondence: Na Hrazi 318, Moravské Kninice 66434
Telefonicky kontakt: 739 667 227

Emailova adresa: bestrongbrno@gmail.com

3. Ochrana osobnich udaju

Osobni udaje jsou ty udaje, které nam dobrovolné poskytujete v ramci vyplnéni registrace.
Osobnimi udaji se rozumi veSkeré informace, které identifikuji nebo mohou identifikovat
konkrétni osobu. Osobnimi udaji jsou zejména, avSak nikoliv vylu¢né, jméno a pfijmeni,
fotografie, datum narozeni, e-mailova adresa a adresa bydlis§té &i telefonni €islo. Ochrana
osobnich Udaji pro nas je velice dulezita. DalSi udaje, které ziskavame automaticky v
souvislosti s vyuzivanim webového rozhrani, jsou IP adresa, typ prohlizeCe, zafizeni a
operacniho systému, doba a pocet pfistupl na webové rozhrani, informace ziskané pomoci
soubord cookie a dalSi obdobné informace. Upozorfiujeme, Ze tyto dalSi udaje mizeme
ziskavat i bez registrace a bez ohledu na to, zda na webovém rozhrani nakupujete nebo ne.

Zakaznik nam poskytuje souhlas, aby v souladu s nafizenim Evropského parlamentu a Rady
(EU) 2016/679 ze dne 27. 4. 2016, o ochrané fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim
osobnich udajl a o volném pohybu téchto udaju a o zruseni smérnice 95/46/ES (obecné
nafizeni o ochrané osobnich udaju), zpracovavali a archivovali jim poskytnuté osobni udaje
ziskané v ramci registrace, a to za marketingovymi ucely. Osobni Udaje zakaznika, které
nam budou odevzdany pfi odeslani registracniho formulafe, budou zpracovany za ucelem
nadi spoluprace a jeho nasledného pinéni. Pravnim zakladem pro zpracovani osobnich
udajl zakaznika je tedy plnéni dle registrace a soucasné také plnéni zakonnych povinnosti
zprostfedkovatele dle pravnich predpist upravujicich prava a povinnosti v souvislosti s
ochranou spotiebitele a vedenim GcCetnictvi. Dlvodem poskytnuti osobnich (dajl
zprostfedkovateli je identifikace smluvnich stran nezbytna pro uzavieni a plnéni dle
registrace, coz by bez poskytnuti téchto (daji nebylo mozné. Osobni Udaje budou
zpracovany po dobu, po kterou jsme povinni tyto Udaje uchovavat dle obecné zavaznych
pravnich pfredpisu, minimalné tedy po dobu 5 let dle zakona o Ucetnictvi nebo po dobu 10 let
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dle zakona o DPH. PFi zpracovani osobnich udaju nebude dochazet k automatizovanému
rozhodovani ani k profilovani. Zaroven Vas uvédomujeme, zZe jsme nejmenovali povéfence
pro ochranu osobnich Udaju ani neurcili zastupce pro plnéni povinnosti ve smyslu shora
uvedeného nafizeni. Osobni uUdaje mohou byt pro ucely fadného vyfizeni registrace
poskytnuty poskytovateli doru€ovacich sluzeb zvolenému zakaznikem, a dale osobam, které
nam poskytuji pravni a ucetni sluzby v zajmu zajisténi fadného pInéni povinnosti
stanovenych obecné zavaznymi pravnimi pfedpisy. Nemame v umyslu pfedat Vase osobni
udaje do tfeti zemé&, mezinarodni organizaci nebo jinym, nez vySe uvedenym tfetim osobam.

Souhlas je dobrovolny a zakaznik jej mize kdykoliv odvolat, a to odeslanim e-mailové
zpravy na e-mailovou adresu uvedenou vySe, nebo zaslanim pisemného sdéleni této
informace postou na adresu sidla uvedenou v uvodnim ustanoveni. Zakaznik ma pravo na
pfistup k osobnim Udajim, pravo na opravu nebo vymaz, popfipadé omezeni zpracovani
osobnich udaju, pravo vznést namitku proti zpracovani, pravo na prenositelnost udaju.
Pokud zakaznik chce tato sva prava vyuzit, mGze svou stiznost, namitku nebo zZadost o
informace ohledné zpracovani osobnich udaji zaslat na vySe uvedené kontaktni adresy.

4. Podminky a pravidla online registrace

Zpusob uzavieni smlouvy (registrace)

Dle § 1725 ob¢anského zakoniku plati, Ze smlouva je uzaviena, jakmile si strany ujednaly
jeji obsah. Dle § 1827 obc&anského zakoniku plati, Zze poda-li spotfebitel objednavku
(registraci) prostfednictvim nékterého prostfedku komunikace na dalku, je podnikatel
povinen prostfednictvim nékterého prostfedku komunikace na dalku neprodlené potvrdit jeji
obdrzeni; to neplati pfi uzavirani smlouvy vyluéné vyménou elektronické posty nebo
obdobnou individualni komunikaci.

Pro nas to znamena, Ze smlouva je uzaviena, pokud Uuspésné probéhne registrace.

Cilem naSeho online registracniho systému je zajistit vstup do posilovny vSem, ktefi chtéji
vyuzivat nase sluzby. Bez registrace neni vstup do posilovny mozny.

Registraci do rezervaéniho systému www.bestrongbrno.inrs.cz potvrzujete seznameni se s
provoznim fadem a souhlasite s dodrzovanim provozniho fadu posilovny.

Pfi poruseni pravidel dle provozniho fadu si vyhrazujeme pravo Vami zaloZzenou registraci
zrusit.

Registraci je nutné provést po domluvé (osobné, emailem ¢i telefonicky) s provozovatelem
posilovny. Registrace pro osoby, které chtéji vyuzZivat vstup na Multisport musi probé&hnout
fyzicky v posilovné.

5. Podminky a pravidla rezervacniho systému

Provozni fad posilovny

Provozni fad posilovny je zpracovany v souladu se zakonem ¢&. 258/2000 Sb., o ochrané
vefejného zdravi a o zméné nékterych souvisejicich predpist. Kazdy zakaznik se pred
registraci/zakoupenim vstupného musi s provoznim fadem seznamit a zavazuje se tento
provozni fad dodrzovat.

Detailni znéni celého provozniho fadu naleznete na http://bestrongbrno.cz.
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Cena a platebni podminky
Cena sluzby je stanovena na webu v sekci Cenik.

Po provedeni dobiti kreditu, nakupu permanentky Ci koupi jednorazového vstupu obdrzi
zakaznik potvrzeni oplatbé.

Moznosti vstupu

Vstup do posilovny je mozny jednim z téchto zplsobu:

- jednorazovy vstup nakoupeny pFes rezervaéni systém

- strzenim Castky z kreditu koupeného pres rezervaéni systém

- odectem vstupu z permanentky koupené pFes rezervaéni systém
- vstupem na QR kéd Multisport karty

Podminky a zpusob vstupu pres elektronicky systém:

1. Po pfihlaseni do https://bestrongbrno.inrs.cz

2. Po pfihlaseni na hlavni screené najdes policko "Muj kod"

3. Tento QR kod prilozi§ ke CteCce u dvefi a v pfipadé, Zze mas platnou permanentku,
nebo mas dobity kredit, zapiSe se ti vstup a oteviou se ti dvefe

Jednorazovy vstup

Jednorazovy vstup lze zakoupit pfes policko “Zakoupit jednorazovy vstup” na webu

https://bestrongbrno.inrs.cz po pfihlaseni do Vaseho uctu.

Kredit
Podminky kreditového systému
Minimalni ¢astka pro dobiti kreditu je 500,- KE. Platnost kreditu od dobiti je:

e pro Castku 500 az 999 K¢: 3 mésice
e pro castku 1000 az 4999 K¢: 1 rok
e pro ¢astku 5000 az 10000 K¢&: 2 roky

Pfi poklesu kreditu pod 200,- KE Vam bude zaslan informacni email. Prosime o v€asné
dobijeni, vyhnete se tak komplikacim pfi vstupech/rezervacich.

Nakup kreditu pres rezervaéni systém

pfihlaste se pod vasimi udaji na https://bestrongbrno.inrs.cz
(na mobilu tapnéte na avatara)

kliknéte na "dobit kredit" (na mobilu “kredit”)

kliknéte na zobrazit pokyny k platbé

nasledujte pokyny platebni brany
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Vstup na kredit

pfihlaste se pod vasimi udaji na https: tron

tapnéte na “Muj kéd”, zobrazi se Vam QR kéd

tento QR kodem pfilozte ke ¢te€ce u vstupnich dvefi (na vzdalenost cca 10cm) a
vyCkejte na potvrzovaci zvukovy signal a zelené probliknuti &teCky

elektronicky zamek na dvefich se odem¢e a vy mlzete vstoupit

Permanentky

Nakup permanentky pres rezervacni systém

pfihlaste se pod vasimi udaji na https://bestrongbrno.inrs.cz
(na mobilu tapnéte na avatara)

kliknéte na "koupit permanentku" (na mobilu “permanentka”)
kliknéte na zobrazit pokyny k platbé

nasledujte pokyny platebni brany

Vstup na permanentku

pfihlaste se pod vasimi udaiji na https://bestrongbrno.inrs.cz

tapnéte na “Muj kod”, zobrazi se Vam QR kéd

tento QR kédem pfilozte ke Ctece u vstupnich dvefi (na vzdalenost cca 10cm) a
vyCkejte na potvrzovaci zvukovy signal a zelené probliknuti EteCky

elektronicky zamek na dvefich se odemce a vy muzete vstoupit

Multisport

Vstup na multisport je mozny pres aplikaci My Multisport, ktery generuje QR kédy. Tento QR
kod je potfeba propojit s Vasim uétem v rezervacnim systému - to je nutné udélat fyzicky v
posilovné, abychom ovéfili Vasi totoZnost.

Vstup pres aplikaci My multisport

otevrete aplikaci a nechte si vygenerovat QR kéd

priloZte QR kéd ke ¢teCce u dvefi a vyCkejte na potvrzovaci zvukovy signal a zelené
probliknuti ¢teCky

elektronicky zamek na dvefich se odemce a vy muzete vstoupit

6. Odpovédnost

Provozovatel je pouze provoznim posilovny. Neni fyzicky pfitomen v posilovné. Za své
zdravi jste tedy vzdy odpovédni vy sami. Dirazné Vam doporucujeme se Fidit provoznim
fadem a dodrzovat i zakladni pravidla chovani. Vstup do posilovny je tedy na vlastni
odpovédnost.
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V pfipadé urazu navstivie neprodlené lékafe ¢&i vyhledejte pomoc. Jste také povinni v
pfipadé ucasti vice osob poskytnout prvni pomoc. Dbejte na své zdravi. Pro feSeni drobnych
poranéni je na baru k dispozici Iékarni¢ka.

Odpovédnost se Fidi ob&anskym zakonikem (zakon &. 89/2012 Sb. Oblansky zakonik, ve
znéni pozdéjsich predpisu). Pokud jste zaCate¢nik dirazné Vam nedoporucujeme cvicit bez
ucasti zkusSenéjsi osoby. Mlzete vyuzit sluzeb kvalifikovaného trenéra - kontaktovat jej
muzete na tomto odkazu Trenér Be Strong .

7. Pravo na odstoupeni od smlouvy

(jsem spotiebitel a chci zrusit svoji rezervaci)

Zakaznik (spotfebitel) ma (nikoliv vyluéné) pravo v souladu s § 1829 odst. 1 obCanského
zakoniku ve lhaté 14 dnli ode dne uzavieni smlouvy od smlouvy odstoupit. Nemusi k
tomu mit zadny davod. Pravo odstoupit od smlouvy ve lhité 14 dni ma pouze v
pfipadé, Ze vyslovné nedal souhlas k tomu, aby bylo zapo€ato plnéni v této dobé. Takto
zakaznik ¢ini vyslovné vyplnénim zavazné registrace.

Ani zakaznik spotiebitel tedy nema vzdy pravo na odstoupeni od smlouvy. Pravni Uprava
nemoznost odstoupeni upravuje takto: § 1837 ob&anského zakoniku: Spotfebitel nemuze
odstoupit od smlouvy a) o poskytovani sluzeb, jestlize byly splnény s jeho pfedchozim
vyslovnym souhlasem pfed uplynutim Ihdty pro odstoupeni od smlouvy a podnikatel pfed
uzavienim smlouvy sdélil spotfebiteli, Ze v takovém pfipadé nema pravo na odstoupeni od
smlouvy.

8. Zavérecna ustanoveni

Veskera ujednani obchodnich podminek (dale jen OP) se fidi platnym a ucinnym pravnim
fadem Ceské republiky, a to i kdyz obsahuje mezinarodni prvek. Timto nejsou dotéena prava
spotiebitele vyplyvajici z obecné zavaznych pravnich predpisa.

V pfipadé, Ze dojde mezi provozovatelem a zakaznikem (spotfebitelem) ke vzniku
spotrebitelského sporu z registraci vzniklé v souvislosti s témito OP, ktery se nepodafi vyresit
vzajemnou dohodou, mize spotfebitel podat navrh na mimosoudni feSeni takového sporu
uréenému subjektu mimosoudniho fe$eni spotfebitelskych sporti, kterym je Ceska obchodni
inspekce, Ustfedni inspektorat - oddéleni ADR, Stépanska 15, 120 00 Praha 2, email:
adr@coi.cz , web: adr.coi.cz.

VSechny informace obsazené ve vychozim textu i v pfekladu budou povazovany za davérné,
zachovame o nich naprostou mi¢enlivost a nezneuzijeme jich ve prospéch svij ani kohokoliv
jiného.

Pokud se jakakoli ¢ast zavazku uzavieného dle téchto OP nebo nékteré ustanoveni OP
stane neplatnou, zdanlivou ¢i nevymahatelnou, nebude to mit vliv na platnost a
vymahatelnost ostatnich zavazk( podle téchto OP a strany &i provozovatel se zavazuji
nahradit takovouto neplatnou, zdanlivou nebo nevymahatelnou ¢ast novou, platnou a
vymahatelnou ¢&asti, jejiz pfedmét bude nejlépe odpovidat pfedmétu puvodniho zavazku
nebo ustanoveni téchto OP.


https://www.bestrongcoaching.cz

Zakaznik je povinen zasilat veSkeré pisemnosti na adresu uvedenou vySe v téchto OP. Tato
adresa je pro zavazkové vztahy zalozené témito OP adresou pro dorucovani.

Zprostfedkovatel si ve smyslu § 1752 ob&anského zakoniku vymezuje pravo tyto OP v
pfiméfeném rozsahu ménit. Nové znéni OP zvefejni zprostfedkovatel na webovém rozhrani,
zménéné OP budou platné jen pro nové zakazniky, ktefi uzavreli obchod v dobé platnosti a
zvefejnéni novych OP.

Zprostfedkovatel neni ve smyslu § 1826 odst. 1 pism. e) obanského zékoniku ve vztahu k
zakaznikovi vazan zadnymi kodexy chovani ani zadné takové dobrovolné nedodrzuje.

V pfipadé dotazu k témto OP a registraci poskytne provozovatel zakaznikovi veskeré
potifebné informace.
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